
110 學年度 雇主滿意度調查報告 

項目 題目 
滿意                  

(含非常滿意) 
普通 

不滿意                   

(含非常不滿意) 

職場軟實力 

A1 良好個人工作態度(準時、儀容等) 95.2% 4.6% 0.2% 
A2 穩定度及抗壓性 91.1% 8.0% 0.9% 
A3 表達溝通能力 91.1% 8.4% 0.5% 
A4 團隊合作能力 96.1% 3.9% 0.0% 
A5 強烈的學習意願與高度可塑性 91.3% 8.2% 0.5% 
A6 能發掘及解決工作中所遭遇的問題 85.4% 13.2% 1.4% 
A7 瞭解並遵循職場倫理 95.2% 4.8% 0.0% 
A8 創意與創新能力 81.1% 18.2% 0.7% 

職場硬實力 

B1 專業知識與技術 84.7% 14.8% 0.5% 
B2 基礎電腦應用技能 90.2% 9.3% 0.5% 
B3 擁有專業證照或能力證明 74.0% 25.3% 0.7% 
B4 職場外語能力 66.2% 32.6% 1.2% 

整體評估 
C1 本校專業實習制度，可增進同學就業能力 95.2% 4.6% 0.2% 
C2 實習過程中學生整體表現 80.4% 18.9% 0.7% 

有效問卷 439 份   
111 學年度 雇主滿意度調查報告 

項目 題目 
滿意                  

(含非常滿意) 
普通 

不滿意                   

(含非常不滿意) 

職場軟實力 

A1 良好個人工作態度(準時、儀容等) 96.8% 3.2% 0.0% 
A2 穩定度及抗壓性 93.1% 6.6% 0.3% 
A3 表達溝通能力 88.8% 10.9% 0.3% 
A4 團隊合作能力 96.3% 3.4% 0.3% 
A5 強烈的學習意願與高度可塑性 87.6% 12.1% 0.3% 
A6 能發掘及解決工作中所遭遇的問題 81.6% 18.1% 0.3% 
A7 瞭解並遵循職場倫理 95.7% 4.3% 0.0% 
A8 創意與創新能力 75.0% 24.4% 0.6% 

職場硬實力 

B1 專業知識與技術 85.6% 13.8% 0.6% 
B2 基礎電腦應用技能 89.4% 10.6% 0.0% 
B3 擁有專業證照或能力證明 67.8% 31.3% 0.9% 
B4 職場外語能力 64.7% 81.0% 35.3% 

整體評估 
C1 本校專業實習制度，可增進同學就業能力 97.4% 2.6% 0.0% 
C2 實習過程中學生整體表現 97.4% 2.6% 0.0% 

有效問卷 348 份     

  



112 學年度 雇主滿意度調查報告 

項目 題目 
滿意                  

(含非常滿意) 
普通 

不滿意                   

(含非常不滿意) 

職場軟實力 

A1 良好個人工作態度(準時、儀容等) 100.0% 0.0% 0.0% 
A2 穩定度及抗壓性 99.7% 0.3% 0.0% 
A3 表達溝通能力 99.7% 0.3% 0.0% 
A4 團隊合作能力 98.7% 1.0% 0.3% 
A5 強烈的學習意願與高度可塑性 99.2% 0.8% 0.0% 
A6 能發掘及解決工作中所遭遇的問題 98.0% 2.0% 0.0% 
A7 瞭解並遵循職場倫理 98.7% 1.3% 0.0% 
A8 創意與創新能力 88.1% 11.6% 0.3% 

職場硬實力 

B1 專業知識與技術 95.7% 4.1% 0.3% 
B2 資訊科技應用能力 83.3% 15.7% 1.0% 
B3 國際移動能力 63.8% 32.4% 3.8% 
B4 擁有專業證照或相關能力證明 76.7% 21.0% 2.3% 
B5 職場外語能力 68.6% 29.9% 1.5% 

整體評估 
C1 本校專業實習制度，可增進同學就業能力 99.5% 0.5% 0.0% 
C2 實習過程中學生整體表現 100.0% 0.0% 0.0% 

有效問卷 395 份  
113 學年度 雇主滿意度調查報告 

項目 題目 
滿意                  

(含非常滿意) 
普通 

不滿意                   

(含非常不滿意) 

職場軟實力 

A1 良好個人工作態度(準時、儀容等) 94.9% 4.6% 0.5% 
A2 穩定度及抗壓性 93.0% 6.3% 0.7% 
A3 表達溝通能力 80.1% 19.5% 0.4% 
A4 團隊合作能力 93.3% 6.2% 0.5% 
A5 強烈的學習意願與高度可塑性 78.7% 20.8% 0.5% 
A6 能發掘及解決工作中所遭遇的問題 72.0% 27.6% 0.4% 
A7 瞭解並遵循職場倫理 93.5% 5.6% 0.9% 
A8 創意與創新能力 65.8% 32.7% 1.4% 

職場硬實力 

B1 專業知識與技術 72.5% 27.5% 0.0% 
B2 資訊科技應用能力 72.4% 27.3% 0.4% 
B3 國際移動能力 49.5% 50.0% 0.5% 
B4 擁有專業證照或相關能力證明 63.6% 35.9% 0.5% 
B5 職場外語能力 52.8% 46.7% 0.5% 

整體評估 
C1 本校專業實習制度，可增進同學就業能力 95.2% 4.8% 0.0% 
C2 實習過程中學生整體表現 93.0% 6.5% 0.5% 

有效問卷 568 份 

 


